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ABSTRACT

Can "civilisation" be taught ?

The value of authentic documents in foreign language teaching is no longer
questioned. Most of the time, though, they are only used as a way of achieving
linguistic ends and their inherent cultural interest is neglected.

Two training programs run at the C.R.A.P.E.L. for teachers of French as a foreign
language raised the issue of how to integrate cultural objectives into language
courses.

Two curricula developed are described and explained and examples of the materials
used are given together with a certain number of suggestions based on the
experiences described here.



Deux des stages proposés cette année par le CRAPEL dans le cadre de la
formation des professeurs étrangers ont donné l'occasion 4 un public enseignant de
FLE daborder le probléme de l'approche culturelle en classe de langue par la
réflexion et l'élaboration de matériel pédagogique. Un stage destiné a des
Ameéricains a duré quatre semaines (soit 100 heures) et avait la particularité d'étre
le premier consacré exclusivement 4 la culture/civilisation francaise. L'autre destiné
a des Norvégiens intégrait 'approche culturelle (13 heures seulement) dans le cadre
plus général d'un perfectionnement méthodologique. Compte-tenu de l'écart entre
les objectifs de chaque stage et le temps disponible pour I'approche culturelle, les
orientations méthodologiques et les choix de contenu ont été différents (voir
annexes 1 et 2).

Nous voudrions d'une part rendre compte de ces expériences et des réflexions
que celles-ci ont engendrées et d'autre part, dans la mesure du possible, adresser
des suggestions pour une méthodologie de I'enseignement d'une culture étrangére.

ENSEIGNER LA CULTURE

Aujourd'’hui dans la classe de langue, les objectifs sont redéfinis dans un
contexte plus large que la seule compétence linguistique. Comme le dit Geneviéve
Zarate "l'apprentissage n'est plus exclusivement lié 4 une pratique instrumentale de
la langue (savoir parler couramment une langue étrangére) mais s'inscrit dans un
contexte éducatil plus large (apprendre a communiquer avec ceux qui
appartiennent a d'autres cultures, reconnaitre les principes fondateurs de l'identité"
(1986 p. 114).

On peut concevoir le terme "culture” comme un ensemble de sous-ensembles
tels que :

- les pratiques communicatives

- les représentations, les valeurs

- les savoirs communs (savoir-dire, savoir-faire, savoir que...)

- les disciplines culturelles : l'art, le cinéma, la musique, la littérature...
- le systéme institutionnel d'une civilisation,

sous-ensembles qui forment un patrimoine social et se transmettent par
l'apprentissage.
La culture c'est tout ce qu'il faut savoir ou croire pour agir de facon acceptable
envers les membres d'une société donnée. Aussi enseigner la culture en classe de
langue, c'est en quelque sorte former les esprits & la différence inter-culturelle,
donner les moyens d'aborder positivement le choc culturel et réduire l'effet des
stéréotypes : "I'accent est donc mis sur la dimension formative de 'approche d'une
culture étrangeére" (Zarate 1986 P. 114). L'objectif d'une formation ' en
culture/civilisation francaise est donc d'amener les professeurs étrangers & établir
une articulation entre les stéréotypes et les réalités.



ORIENTATIONS METHODOLOGIQUES ET CONTENUS
DES STAGES

Les activités proposées mettaient en oeuvre deux types d'approches de la
culture/civilisation frangaise, d'une part une approche plutét réceptive, d'autre part
une approche plutét productive.

1. L'approche réceptive (ou "passive”) (1) : enrichissement des connaissances
du fait francais par le "plein" de savoirs dans les domaines social, éducatif,
eéconomique, culturel.

1.1. L'immersion : le séjour en France constituait un bain culturel certes
limité dans le temps et l'espace mais non négligeable du point de vue de l'apport
d'informations sur le pays.

1.2. Rencontres et visites : des intervenants extérieurs au CRAPEL ont été
sollicités pour présenter leurs activités professionnelles, sociales, culturelles (deux
enseignantes de collége et de lycée, deux travailleurs sociaux auprés de délinquants
et de clochards, deux universitaires -spécialistes de cinéma francais et de lecture
jeunesse-, un acteur présentant des techniques dramatiques au service de
I'enseignement des langues, des jeunes beurs).

Des visites ont été organisées en complément de la presentation de grands thémes
culturels (le journal I'Est-Républicain, un village de viticulteurs...}

1.3. Présentation par les animateurs de grands thémes culturels (2} dans la
perspective d'une approche des "styles de vie" francais : la publicité, la technologie,
la politique, I'alimentation, la francophonie, la vie des jeunes.

1.4. Sensibilisation aux savoir-faire par le biais de corpus élaborés par les
animateurs et soumis aux stagiaires : repéres culturels linguistiques et iconiques
tirés de la presse et questionnaire culturel sur les savoirs communs et les pratiques
communicatives (voir annexes 3 et 4).

1.5. Mise a disposition de documents audio, vidéb. écrits, picturaux
disponibles au centre de ressources du CRAPEL.

2. L'approche productive (ou "active”) : mise en place d'une pédagogie de la
culture par les stagiaires aboutissant a l'élaboration d'un projet.

(&) réceptive dans la mesure o les stagiaires regolvent l'information.
(2) e chaix de cette présentation fut motivé par des impératifs de temps.



2.1. Collecte de matériel :

- lecture de la presse

- prises de photos, diapos et films

- enregistrements (interviews, chansons)

- documents divers : tracts, prospectus, cartes & puce, cartes postales...

2.2. Réflexion sur I'approche culturelle en classe de langue :

- role des documents authentiques
- place de la culture/civilisation
- maniére de l'insérer/l'aborder dans le cours de langue

2.3. Projets des stagiaires : leur présentation lors d'une séance collective a
révélé la difficulté qu'éprouve la plupart des enseignants de langue a dissocier
l'exploitation des documents authentiques de I'objectif développement des
compétences linguistiques.

COMMENT ENVISAGER L'EXPLOITATION DU MATERIEL
CULTUREL AUTREMENT QUE COMME UN SUPPORT
D'APPRENTISSAGE DE LA LANGUE.

Du discours des stagiaires ressort l'idée que l'exploitation d'un document
authentique passe par une exploitation linguistique. A cet égard, la présentation
des projets des stagiaires américains fut particulitrement révélatrice : certains
prévoyaient explicitement la réutilisation de modéles linguistiques {syntaxiques,
lexicaux, communicatifs).

Sans remetire en cause cette méthodologie, nous souhaitons toutefois apporter des
perspectives différentes pour une pédagogie de la culture étrangére.

Tout d'abord, I'approche d'une culture ne peut se limiter & l'apprentissage et
au réemploi de listes de vocabulaire ou de phrases toutes faites. Pour aborder une
culture, il ne suffit pas seulement de comprendre la langue, encore faut-il pouvoir la
remettre en contexte. Ainsi un article de journal n'est pas signifiant uniquement par
son contenu linguistique’ et une exploitation a visée culturelle devrait prendre en
compte l'analyse de plusieurs paramétres tels que sa provenance (quel journal), le
public ciblé, I'époque de sa publication et le contexte socio-économico-culturel dans
lequel il s'inscrit.

Exemple : publication du bulletin de salaire de Calvet, PDG des usines
Peugeot, dans le Canard Enchainé, fin septembre 1989 pendant la gréve des
ouvriers de cette usine, revendiquant une ameélioration de salaire.



Article publication salaire acte illégal, sujet

de Calvet tabou en France
Provenance Canard Enchainé journal polémiste,
satyrique
Destination public plutdt & relation
gauche presse/politique
Epoque/date fin septembre 89 rentrée sociale :
climat conflictuel
Contexte socio- Greves Peugeot grande entreprise
économico-culturel marque d'automobile

De nombreux thémes parali¢les peuvent étre abordés dans le prolongement
de cet article :
le systéme syndical, I'échelle des salaires, les niveaux de vie, la publicité automobile
etc.

Ensuite, le recours a la langue maternelle pourrait étre une réponse aux
interrogations des professeurs quant & la présentation d'activités a visée culturelle &
des débutants. Recourir & la langue maternelle est un moyen simple et efficace de
s'adresser a tous les niveaux sans exception en évitant des explications parfois
fastidieuses en langue cible -qui de toutes facons visent davantage l'objectif
compréhension orale que l'objectif compétence culturelle-. Cette stratégie a
l'avantage de permetire un gain de temps et d'éviter les risques de perte de
motivation des €léves.

Exemples d'activités :

- présentation., commentaire en langue maternelle de diapos. photos, vidéos,
documents réunis par les profs de Francais lors de leurs différents séjours
(représentant des lieux, des personnes, des objets, des plats cuisinés, des
publicités) et discussion,

- réflexion, débat autour des pratiques culturelles, des repéres culturels pour sa
propre culture et celle du pays étudié.

- conférence de francophones parlant la langue du pays d'accueil.

Aprés réflexion sur le déroulement des stages nous sommes amenées a
remetire en question la démarche suivie et a reconsidérer notamment une phase
réceptive trop importante. Comme nous l'avons signalé plus haut, notre objectif
était d'amener les professeurs étrangers a établir une relation entre leurs
stéréotypes sur la France et les Francals et la réalité culturelle de ce pays. Des
étrangers abordent un pays avec des stéréotypes, des images déja établies. C'est ce
postulat qui justifie la nécessité d'inverser la démarche. Il aurait été plus judicieux
de laisser les stagiaires faire leur propre découverte ce qui revient a4 ouvrir une part
plus grande a la phase productive.

Dans la démarche que nous proposons maintenant de suivre, laisser les stagiaires
construire leur propre corpus {ensemble des documents servant de support 4 la



conduite des activités : photos, articles, documents audio, vidéo, dossiers sur
thémes) conduira a un double phénoméne :

- soit le renforcement de leurs stéréotypes

soit le diagnostic de divergences par rapport a leurs idées préconcues, phénoméne
sur lequel nous avions anticipé lors des stages. Nous avions nous mémes créé les
premiers corpus en cherchant ce qui pourrait étre pertinent du point de vue
culturel & leurs yeux. Peut-gtre alors nos documents ne furent-ils pas aussi
significatifs que ceux qu'ils auraient pu collecter eux-mémes ?

Partant de ce constat nous proposons ici des activités susceptibles de metire
l'accent sur la différence inter-culturelle.

ACTIVITES DE SENSIBILISATION INTER-
CULTURELLE

- Publicités :

* proposer un large éventail de publicités {spots T.V ou photos
magazines) aux stagiaires et leur demander d'établir une sélection et
d'expliquer quels sont les critéres de choix ou de rejet. il s'agit de faire
ressortir les stéréotypes, les tabous, les représentations quant aux
valeurs.

* comparer une sélection faite par des natifs (en fonction de leur propres
représentations sur les stéréotypes des non natifs) et celle faite par les
stagiaires et discuter.

L'activité peut-eétre menée soit en grand groupe avec comme tache la
nécessité de trouver un accord, soit en groupes restreints faisant
apparaitre des "cultures individuelles",

- Repéres iconiques : la démarche est similaire.

* Pour un stage court, présenter un ensemble de diapositives prises par
les natifs dans la ville d'accueil (plaques de rues, panneaux de
signalisation, devantures de magasins), puis sélection par les stagiaires,
explication des critéres de choix et discussion.

* Pour un stage long, donner pour tache aux stagiaires de prendre des
diapositives (en excluant l'aspect touristique classique) et de les
comparer a la sélection des natifs.

- Repéres culturels linguistiques : (voir annexe)

* Présenter pour chaque catégorie (repére de temps, de lieux, sigles,
abréviations) un exemple de repére linguistique en contexte et I'expliquer.



* Demander aux stagiaires quels sont les repéres qui leur viennent a
I'esprit pour chaque catégorie.

* Donner pour tiche d'en trouver d'autres dans la presse -repéres
linguistiques liés aux mondes culturel, politique, sportif etc.

Exemple : 14 juillet : repére temporel référant a la révolution, la prise de la Bastille,
et par extension aux bals populaires, au Bicentenaire.

- Dessins humoristiques dans la presse : présenter une sélection de dessins issus
de la presse du moment et expliquer quels sont les traits culturels pertinents
nécessaires a la compréhension.

- Revue de presse hebdomadaire : les stagiaires, individuellement ou a deux, font
une revue de presse centrée sur un théme culturel ou sur un repére culturel (dans
diverses distributions) ou sur des dessins humoristiques.

- Questionnaire sur les pratiques culturelles : (voir annexe)

* Donner les situations sans les propositions de réponse.
* Réflechir au comportement 4 adopter dans le pays d'accueil.
* Présentation des choix de réponses et discussion.

* Prolonger par une enquéte sur la base du questionnaire auprés de
natifs ou d'autres non-natifs.

Toutes ces activités peuvent étre exploitées en classe de langue. Par exemple,
l'activité repéres iconiques pourrait consister en une recherche des traces de la
culture/civilisation ciblée, dans l'environnement des éléves.

CONCLUSION

Nous avons tenu a rendre compte ici de deux formations en
culture/civilisation francaise et des réflexions qu'elles nous ont inspirées.
L'expérience a montré que la démarche méthodologique employée pouvait étre
modifiée afin d'amener les stagiaires 4 une participation plus autonome et plus
constructive leur permettant de réfléchir sur la fagon et les moyens d'aborder la
dimension culturelle en classe de langue.

Dans la perspective de stages ultérieurs, il serait peut-&tre utile de concevoir
un apport théorique complémentaire sur la didactique d'une culture étrangére sous
la forme de séminaires de réflexion sur les représentations et stéréotypes, les
documents authentiques et leur exploitation, l'évaluation de la compétence
culturelle.

Nous espérons que cet article pourra rendre service au titre d’'outil méthodologique
aux formateurs en culture/civilisation francaise (ou autre).
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ANNEXE 3 (suite)

* Chez vous un invilé ne mange pas grand'chose. Vous dites :
a) ¢a ne vous plaif pas ?
b) vous linvitez & en reprendre.
- une fols
- deux fols
- frols fols
- quatre fols
- clng fols
<) vous ne faltes rien
d) vous cholsissez un morceau délicat pour lul

* les éboueuws viennenf chez vous vous souhaller un Joyeux Noél, fin
novembre. Vous dites :
a) "Nodl, dgja ?*
b) "Joyeux Noé&l & vous aussl® et vous leur faltes la
blse
¢) "Revenez le 24 décembre”
d) vous leur donnez de l'argent
&) vous les remerclez de leurs voeux

* On vous Invite d firer les rols :
a) c'est pour Jousr aux échecs
b) c'est pour manger un gateau
c) c'est une féte religleuse
d) c'est un concours de chanson

* Quelle ést la différence entre :
a) un vin d'honneur
b) une réception

<) un cocktail
@) un lunch
f) un verre
@) un buffet
* Vous réglez une facture  par chéque
en liquide
par carle

On vous demande une pléce d'identité :
a) c'est nomal
b) c'est de la discrimination raclale
c) c'est & au montant de l'achat

* A la sortie d'un magasin, on vous demande de monirer le conlenu de volre
sac :
Q) vous refusez
b) vous demandez pourquol
c) vous appelez la police
d) vous pensez qu'on vous accuse d'avolr volé queique
chose
@) c'est un contrdle de routine

* O esl-ce qu'on a le droit de marchander?
a) au marché couvert/ouvert
b) & I'éplcerie du colin
<) aux puces
d) dans un magasin de vétements
&) chezle dentiste
f) chez le cordonnler
@) d l'entrée du bal

°* Au marché, vous achelez 500 g de champlgnons. Le vendeur vous dif "¢a
fait 600 g, ¢a va ?7*. Vous difes :
a) oul
b) non
c) oul, sl vous m'offrez les 100 g
o) Je préfére un peu molns quand méme

* Lesquels des vélements sulvants pouvez-vous essayer avanf d'achefor :
a) un costume
) un pull
<) un pantalon
d) une cravate
@) un slip
f) une chemise
@) des chaussures
h) des chaussettes
iy un manteau
P un malllot de bain
k) une veste
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ANNEXE 4 (suite)

8 - METEO

La Saint-Médard

Les Saints de glace

La Saint-Barnabé

"Noé&l au balcon, Paques aux tisons”

“s'il tonne en Avril, prépare tes barils”

"En Avril ne te découvre pas dun fil ; en Mai fait ce qu'il te piait

Les trois Mousquetaires et d'Artagnan

Cyrano de Bergerac

Tartuffe

Rodrigue et Chiméne

Madame Bovary

Cadet Rousselle

Le petit chaperon rouge, fa mére grand, le méchant loup

verglas
le Mistral
une gelée blanche

9 - BOISSONS

un apéritif

un digestif

un diabolo-menthe
un grand créme
un galopin

un baron

un monaco

un périier-rondelle
un pousse-café

10 - PRIX

a prix coltant
15 unités
une brique
en viager

un baton

11 - LES ATTENUATIFS
fofolle

sosotte

fufute

dédé

12 - PERSONNAGES
Gargantua et Pantagruel
Rastignac

fe bon sauvage
Quasimodo

un kir

un blanc-cassis
un panaché

un calva

un demi

un formidable
un perroquet
une tomate

prix argus

colter les yeux de la téte
colter la peau des fesses
a débattre

cent balles

il n'est pas riche-riche
c'est pas grand-grand

il faisait pas chaud-chaud
bébert

Cendrillon

La belle au bois dormant
le chat botté

le petit poucet

Banche Neige

Picsou

Charlot

les Schtroumpfs

13- LES SPORTS

Le Parc des Princes

Le Vel d'Hiv

Les 24 heures du Mans
Le Tour de France
Longchamps

Le tournois des 5 Nations
Les tricolores

14 - LIEUX
Solutré

rue d'Uim

la Cannabiére

la Promenade des Anglais

I'Elysée

Matignon

le Quai d'Orsay

Place du Colonel Fabien
Palais Garmier

Palais Bourbon

la Ville Rose

la Petite France

le Palais Brognard

Le Paris-Dakar
Roland Garros
I'Enduro

Le rallye Monte-Carlo
les Stéphanois

L.es messins
Albertville
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